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Il. Actualizar su informacion de contacto de padre o madre.

ASCENDER ParentPortal > Mi cuenta > Informacion de contacto

Informacion de contacto

Actualizar y verificar su direccion de correo electronico y su teléfono celular.

B Contact Information

Email Address: 1 Remove Email
of ™
Mebile Number: I\\‘ _/I Vﬂﬂfy Mobile

Correo electronico

Debe proporcionar y verificar su direccion de correo electrénico para poder obtener acceso a
funciones que la requieren. Puede actualizar su direccién de correo electronico en cualquier
momento.

Direccion de correo Este campo aparece si ya ha proporcionado su direccién de correo
electronico actual electrénico.

* Aparece el mensaje “Verificada” si la direccién de correo electrénico
ya ha sido verificada.

* Aparece el mensaje “No verificada” si la direccién de correo
electrénico no ha sido verificada.

Si no ha capturado una direccién de correo electrénico, escriba su
correo electrénico actual.

Su direccion de correo electronico debe tener un formato valido (por
ejemplo, nombre@dominio.com).

No puede capturar una direccién de correo electrénico que ya se esté
usando en otra cuenta.
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Direccion de correo Si no ha verificado su direccién de correo electrénico, escribala y haga
electronico nueva clic en Actualizar correo electroénico.

Se enviara un mensaje a su correo electrénico para que pueda verificar
su direcciéon. Hasta que verifique su direccion, aparecera el mensaje
“No verificada”.

Haga clic en Eliminar correo electrénico para quitar la direccién de
correo electrénico y evitar la verificacién. Si es necesario, haga clic en
Reenviar para volver a enviar el mensaje.

Confirmar direccidn de Vuelva a escribir la direccién de correo electrénico para confirmar que
correo electrénico la escribi6 sin errores.

O Haga clic en Verificar direccidon de correo electronico

Recibird un mensaje de correo electrénico en esa direccién, que tendra un enlace para
verificacién.

Si capturd una direccién de correo electronico cuando se registrd para esta cuenta de
ParentPortal, debe haber recibido un correo electrénico en su bandeja de entrada con un cddigo
para verificar su direccién de correo electrénico.

ParentPortal Email Verification nboxx s 2

Mon, Apr 6, 2:54 PM (16 hours ago) 'ﬁf L
tome =

Welcome to ParentPortal

You are being sent this link because you registered your email for ParentPortal for 15D

Please click the following link to validate your email:

Validate Email

. Reply ®» Forward

O Haga clic en Validar correo electrodnico.

Aparece un mensaje que indica que su correo electrénico se verificd con éxito.
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Your Email has been verified
successfully.

Una vez que verifique su direccién de correo electrénico, puede hacer clic en Eliminar correo
electronico en cualquier momento para eliminar o cambiar la direccién de correo electrénico
registrada o para eliminar la direccién de correo electrénico.

« Si hace clic en Eliminar correo electrénico, se elimina la direccién de correo electrénico
actual.
e Se muestra el campo de direccion de correo electrénico, lo que le permite verificar otra

direccion.

Si elimina o cambia su direccion de correo electrénico, se reiniciaran sus opciones de notificacion.
Para volver a configurar sus alertas, vaya a Alertas > Suscripciones y configure el campo Tipo de
notificacion de alerta de acuerdo a sus preferencias. La opcién para recibir alertas por correo
electrénico no estard disponible si no ha confirmado exitosamente una direccién de correo
electrénico.

Celular

Registrar su nimero de teléfono celular le permite recibir notificaciones por mensaje de texto.

IMPORTANTE: Si cambia su compafia de telefonia celular podria dejar de recibir mensajes de
alerta y es posible que tenga que volver a registrar el nimero.
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Numero de teléfono|Escriba el nimero de teléfono celular a registrar en el formato AAANNNNNNN,
cellular donde AAA es el cddigo de area, y NNNNNNN es el nimero. No use guiones.

O Haga clic en Verificar cellular.

Recibira un mensaje de texto al nUmero capturado, que contendra un cédigo de verificacién.

willl ATAT LTE 228 P B Lo .

FRM: . )

SUBJ:Parent Portal
Mobile Verification
MSG:your verification
code is:882305

Qo (1)
OO0 " O

Aparecera el campo Codigo de verificacion.

B Contact Information

>

Email Address: 1 Remove Email

Mobile Number: \

Unverified % ) 1l Remove Mobile

N Y
.

A verification code was sent to
To verify your mobile number, type the code below and click Verify.

Verification Code: I:/882395 \Il Re-send
o _/

Codigo de verificacion.|Capture el cédigo de verificacién que se le envié en el mensaje de texto.

O Haga clic en Verificar.
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* Si el cédigo se capturd correctamente, aparece un mensaje que indica que se ha inscrito con
éxito para recibir mensajes de texto.
« Si el cddigo de verificacidon no fue exitoso, haga clic en Reenviar para enviar un nuevo cédigo.

Cambiar o eliminar su numero de teléfono cellular

Una vez que verifique su nimero de teléfono celular, puede hacer clic en Eliminar nimero de celular
cualquier momento para eliminar o cambiar el numero de teléfono celular registrado.

« Si hace clic en Eliminar numero de cellular, se elimina el nUmero actual.
¢ Se muestran los campos de nimero telefénico, lo que le permite verificar otro nimero.
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