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El ícono en esta columna indica si su dirección de correo electrónico registrada y su situación de
tutela le permiten acceder a los datos del estudiante.

El programa compara la dirección de correo electrónico capturada para su cuenta (en la sección de
Dirección de correo electrónico de la página Mi Cuenta ) con la dirección de correo electrónico
registrada en el campus, y también determina si usted es un tutor del estudiante.

 Indica que la dirección de correo electrónico registrada no coincide con los registros de contacto de
los padres en el campus, y/o que usted no es un tutor del estudiante.

 Indica que la dirección de correo electrónico registrada coincide con los registros de contacto de los
padres en el campus, y que usted es un tutor del estudiante.

Mantenga el puntero inmóvil sobre el ícono para ver el mensaje correspondiente.

Si se ha capturado una dirección de correo electrónico incorrecta en su cuenta de txConnect,
puede cambiarla (y volver a confirmarla) en la página Mi Cuenta debajo de Dirección de
correo electrónico.
Si hay una dirección incorrecta en su expediente del campus, debe comunicarse con el campus

https://help.ascendertx.com/parentportal/doku.php/parentaccess/myaccount/myaccount?culture=es-ES
https://help.ascendertx.com/parentportal/lib/exe/detail.php/images/red_x.png?id=general%3Aspanish_user_email_rights
https://help.ascendertx.com/parentportal/lib/exe/detail.php/images/green_check_box.png?id=general%3Aspanish_user_email_rights
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