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Restablecer su contraseña

Puede usar el asistente de restablecimiento de contraseña.

Restablecer contraseña

ID del estudiante Escriba su de ID de estudiante.
Nombre de usuario Escriba su nombre de usuario. Debe crear una cuenta para establecer un

nombre de usuario.

❏ Haga clic en Siguiente.

Si capturó los datos correctamente, se abre el paso de Pregunta de seguridad.

Pregunta de seguridad

https://help.ascendertx.com/studentportal/lib/exe/detail.php/images/screenshots/spanish_reset_password.png?id=general%3Aspanish_reset_password
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❏ Escriba la respuesta a su pregunta de seguridad en el campo Respuesta.

❏ Haga clic en Siguiente.

Si capturó los datos correctamente, se abre el paso de Establecer contraseña nueva.

Establecer contraseña nueva

https://help.ascendertx.com/studentportal/lib/exe/detail.php/images/screenshots/spanish_reset_password_security_question.png?id=general%3Aspanish_reset_password
https://help.ascendertx.com/studentportal/lib/exe/detail.php/images/screenshots/sp_es_establecer_contrasena_nueva.png?id=general%3Aspanish_reset_password
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❏ Escriba su nueva contraseña.

Contraseña Escriba una contraseña que utilizará para iniciar sesión en StudentPortal.
Requisitos:
Usa entre 16 y 46 caracteres. Debe incluir al menos uno de cada tipo de
carácter:
•
Letrasmayúsculas (A–Z)
•
Letrasminúsculas (a–z
•
Números (0–9)
•
Al menosuncarácter especial permitido

Confirmar
contraseña

Vuelva a escribir la contraseña exactamente como la escribió antes. Este
paso confirma que escribió la contraseña como deseaba.

❏ Haga clic en Terminar.

Se abre la página de Avisos.
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